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Empresa

Fundada em 2011, com uma equipe de profissionais com mais de
20 anos de experiéncia no mercado de impressdo !!

$ A Lservice é uma empresa dedicada ao mercado de impressoras:
Térmicas de etiquetas, codigo de barras e cartdes de Puc.

‘E’# Estoque de pecas de reposicdo e acessérios para impressoras
H’l Venda de equipamentos.
‘T Assisténcia Técnica com Laboratérios e Técnicos especializados.

Q} Outsourcing de impressdo e Locacdo.
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Tudo o que vocé precisa
fazer com etiquetas, em um sé lugar”
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ASSISTENCIA TECNICA

A Lservice...oferece a vocé, a realizacao de servigos
executados com eficiéncia e rapidez:

Manutencao de impressoras térmicas de etiquetas:

Troca de cabeca de impressao (printhead)
Troca de rolete de borracha

Troca de sensor do ribbon

Troca de sensor de etiqueta

Troca de correias

Troca de engrenagens

Troca de placa légica e fonte

Troca da carcaga

Troca dos motores

Recuperagao da placas logica e placas fonte.
Atualizagao de firmware

Atualizacao de software

Regulagem e limpeza

Configuragao do painel

Regulagem do sensor do ribbon
Regulagem do sensor da etiqueta

Possuimos equipes técnicas nas categorias OnSite e Balcao, executando os
servicos de manutencgao Preventivas, ou Corretivas. Este atendimento pode
se dar via Contrato de Assisténcia Técnica ou de chamados técnicos avulsos.
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Outsourcing / Locacao

de impressoras Térmicas
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“ PRINCIPAIS BENEFICIOS ”

Gerenciamento e controle de custos.

Rateio de despesa por usuarios com base na utilizagao.
Redugio dos custos com Help Desk.

Aumento da qualidade e disponibilidade dos recursos

deimpressao
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Atualizagdo Tecnoldgica do parque de impressoras sem
desembolso imediato.

N

Diminuigdo dos ativos.

Conversao do custo fixo de impressado em variavel.

© O

Diminuigdo da quantidade de equipamentos e do
consumo de energia.

10. Diminuigdo de TCO.

11. Redugéo de fornecedores.

12. Manutengio e suporte padronizados.
13. Eliminagdo das compras de consumiveis.

14. Operagao pro-ativa.
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DIFERENCIAIS Lservice

Principais vantagens que oferecemos :

v/ Vigéncia Contratual Flexivel

v’ Custo / Beneficio ( Maior controle na gestao de custos)

v Gerenciamento, Suporte técnico e treinamento dos usuadrios.
v/ BACKUP (Sua produgdo ndo para, tera sempre uma ou mais
impressoras de reserva)

v/ SLA - Eficiente e previsto em contrato.

v Manutencgdes Preventivas e Corretivas.

v/ Laboratérios e Técnicos especializados.

v/ Exceléncia em servigos !!

v Total discricdo e exclusividade.

Com aprimoramento técnico, em processos de impressao,

adquirimos a expertise para entregar a melhor solugao para o seu negécio,
que ird proporcionar redugao de custo, com qualidade, velocidade e com um
otimo custo-beneficio.

Nés da Lservice temos a solugao certa para o seu negdcio,
seja industria, escritério, comércio, eventos, logistica, entre outros.
v/ Assim vocé deixa de se preocupar com:

v/ Pecas : Printhead’s e Acessorios

v Manutencdes e Assisténcia técnica

v/ Suprimentos (etiquetas e Ribbons)

v/ Equipamentos - Impressoras Térmicas.

e, " focar em seu negdcio “ que asseguramos
tranquilidade para seu processo de impressao.
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